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Bases Promoción 
 

“Pruébalo Gratis Chile Liquimax junio 2024” 

En Santiago de Chile, a 22 de mayol del 2024, Procter & Gamble Chile Limitada, RUT 96.656.660-4, representada para estos 
efectos por doña Macarena García Fuentes, Cédula Nacional de Identidad para Nº 10.930.939-7, ambos domiciliados en 
Avenida Presidente Riesco 5335, Piso 17, comuna de Las Condes, Santiago, (en adelante “Procter & Gamble” “P&G” “el 
Organizador”), ha organizado una promoción (en adelante la “Promoción”), la que se regula por los términos y condiciones de 
las presentes bases (en adelante las “Bases”). Se deja constancia que tiendas COMERCIALIZADORA LIQUIMARKET LIMITADA, 
COMERCIAL LIQUINORTE LIMITADA y COMERCIAL LA LIQUIDADORA LIMITADA, solo participa en la Promoción a través de su 
marca LIQUIMAX (en adelante “Liquimax”): 

 
• Proceso de la Promoción 

1. Quiénes pueden participar 

Pueden participar del Programa las personas naturales, mayores de 18 años, con capacidad legal, domiciliadas en territorio 
nacional chileno, en su carácter de consumidores, que cuenten con una cuenta bancaria en el país, y que acepten las 
condiciones señaladas en las presentes Bases. Promoción valida en www.liqui.cl y en los locales de Liquimax situados a lo 
largo del país señalados en el Anexo 2 del presente instrumento, en adelante los “locales”.  

• Duración de la Promoción 

La Promoción tendrá vigencia desde el día 27 de mayo al 28 de junio del 2024, ambas fechas inclusive; o hasta llegar al 
tope de devolución total de $72.000.000 (pesos chilenos) lo que ocurra primero, según indicador de reembolso virtual 
ubicado en la página www.pruebalogratispg.com/liquimax/ (según captura de pantalla referencial en anexo 3). Participan 
de la Promoción todos los productos de las categorías de P&G detalladas en Anexo 1 (en adelante el o los “Productos”) 
por compras efectuadas en www.liqui.cl y en los locales de Liquimax señalados en el Anexo 2. 

• Mecanismo de la Promoción 
1. Objetivo 

 
Con motivo de que nuestros consumidores puedan probar diferentes Marcas y Productos, Procter & Gamble Chile Limitada 
generará una Promoción denominada Pruébalo Gratis en conjunto con Liquimax. 

2. Mecánica de la Promoción: 
 

Para participar de la Promoción los interesados deberán adquirir 2 Productos de diferentes Marcas detallados en Anexo 1, 
durante el período del 27 de mayo al 28 de junio 2024 (ambas fechas inclusive) en los locales Liquimax detallados en el Anexo 
2 y/o en la página web www.liqui.cl. 

El participante, deberá ingresar en la página www.pruebalogratispg.com/liquimax/ solo en una oportunidad el código de barra 
de todos los Productos adquiridos, junto con los detalles de la boleta. El participante tendrá la posibilidad de cargar en una 
oportunidad (una sola boleta) con los 2 (dos) Productos P&G de Marcas diferentes, debiendo indicar, N° de boleta electrónica, 
fecha de compra en el formato DD/MM/AAAA, Código del Producto, descripción del     producto y precio unitario de cada uno. 
Sólo podrán cargarse las compras durante la vigencia de la promoción. 

Posteriormente deberá ingresar los datos de la cuenta bancaria, indicando Banco, Titular de la Cuenta, Rut, digito verificador, 
número de cuenta y cargar la foto de la boleta, con el objetivo de utilizarla para la validación correspondiente. La foto cargada 
deberá ser una sola, verse con claridad y estar identificado correctamente fecha, N° de boleta electrónica, el producto y el 
precio. 

El proceso de reembolso será realizado solo una vez por persona natural durante la vigencia de la Promoción, por lo que para 
hacerse efectivo este reembolso, tanto el RUT como el Número de cuenta deben ser datos únicos y nuevos en el sentido que 
se ingresan por primera vez en la página www.pruebalogratispg.com/liquimax/. No se aceptan carga o devolución de facturas, 
el reembolso solo se hará a personas naturales, titulares de la cuenta y que hayan recibido boleta, la que solo será ingresada 
por única vez. 

Si los datos ingresados fueron correctos la transacción se encontrará en proceso de verificación. 
 

http://www.liqui.cl/
http://www.pruebalogratispg.com/liquimax/
http://www.liqui.cl/
http://www.liqui.cl/
http://www.pruebalogratispg.com/liquimax/
http://www.pruebalogratispg.com/liquimax/


 

Business Use 

3. Cómputo y validación de datos ingresados: 

• El participante deberá ser titular de la cuenta bancaria registrada. 

• El Organizador analizará los datos y enviará en 7 (siete) días hábiles un correo electrónico a la dirección de correo 
registrada por el consumidor, con la validación o rechazo del reembolso, esto en caso de que la información 
suministrada no está de acuerdo con las Bases. El envío de este correo confirmará su participación o exclusión de la 
Promoción. 

• El Organizador tiene un plazo de 30 días hábiles para realizar el reembolso, luego de recibido el email de 
confirmación y aceptación en la Promoción. 

• El Organizador se compromete a mantener de forma confidencial toda la información proporcionada por 
los participantes, y la información proporcionada será utilizada únicamente para los fines de esta Promoción. 

• El tope de reintegro será de 2 unidades de Productos participantes de Marcas diferentes. 

• Si existiera alguna diferencia entre el precio del producto que aparece en la boleta, respecto del precio ingresado en la 
página www.pruebalogratispg.com/liquimax/ , prevalecerá el que aparece en la boleta. 

• El consumidor podrá participar de esta Promoción solo una vez, independiente de la cantidad de Productos que 
reembolse y no es acumulable con otra promoción. Esto será filtrado en base al registro de un RUT y un Número de 
Cuenta único y número de boleta electrónica. 

• Participar en esta promoción impide beneficiarse de otras ofertas promocionales de Marcas que Valen la Pena Pruébalo 
Gratis disponibles en varias tiendas a lo largo del país. 

• Participaciones fraudulentas: Será eliminado o inhabilitado para participar cualquier registro que incluya datos 
erróneos, inexactos o fraudulentos. 

• Compras realizadas en locales participantes de Liquimax detallados en el Anexo 2 y en www.liqui.cl   serán válidas para la 
Promoción. 

• En caso de que el participante haya ingresado de forma errónea alguno de sus datos, el Organizador tomará contacto 
para corregirlos. El plazo de respuesta que posee el cliente es de 3 días hábiles posterior al aviso de corrección de los 
datos. En caso contrario se entenderá desistida la solicitud de reembolso. 

• En el cierre de la promoción el día 28 de junio del 2024, los solicitantes tendrán un máximo de 7 días hábiles desde el 
cierre para presentar una corrección en la información del ticket, en caso de haber recibido un mail de rechazo o haber 
sido contactado desde el área de atención al cliente, sin prejuicio de lo anterior P&G no se responsabiliza por el rechazo 
o la demora en la corrección de información después de cumplido dicho plazo. 

 

4. Manejo de datos ingresados 

El Organizador será el responsable del tratamiento y seguridad de los Datos Personales. El Organizador recopilará todos los 
Datos Personales ingresados, en un archivo electrónico totalmente seguro y confidencial, y utilizará los mismos en total 
cumplimiento de la legislación vigente, las políticas de privacidad de Procter & Gamble, y las condiciones aquí informadas. El 
Organizador se compromete a mantener en secreto la información bancaria proporcionada por los participantes, la información 
contenida en la boleta y la información proporcionada será utilizada únicamente para los fines de esta Promoción consistentes 
en: (i) organización, gestión y cumplimiento de la Promoción; (ii) comunicación, atención de consultas y contacto participantes; 
(iii) gestión y entrega de premios; 
(iv) difusión ganadores de la Promoción; y (v) enviar información promocional, ofertas especiales o consultas de opinión y/o 
hábitos de consumo. Se deja constancia que el Organizador es el único responsable respecto al cuidado y uso de los datos 
bancarios proporcionados por los participantes. 

Los datos de los Participantes que así lo hubieran solicitado al momento de entregar sus datos, serán incluidos en las Bases de 
datos de Procter & Gamble Chile Limitada, para establecer perfiles determinados con fines promocionales y comerciales. El 
titular de los datos podrá en cualquier momento solicitar la cancelación o eliminación de sus datos personales de conformidad 
a la legislación vigente, comunicándose por teléfono al +56 225831163 de lunes a viernes de 9:00 a 17:00 horas, excepto 
feriados o al correo electrónico: consultas@pruebalospg.cl. 

Al aceptar estas Bases, las personas ingresadas aceptan recibir promociones y contenido por mail de parte de Procter & Gamble. 
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• Comunicación de la Promoción 

Las Bases de esta Promoción estarán disponibles en la página web: www.pruebalogratispg.com/liquimax/ 

 
Restricciones y Limitaciones 

 
• Podrán participar, pero no solicitar el reembolso del dinero correspondiente a la Promoción “Pruébalo Gratis” 

empleados de Procter & Gamble Chile , Liquimax y Liqui.cl 

• Las políticas, mecánica y restricciones no son apelables, ni están sujetas a negociación. 

• No podrán solicitar el reembolso personas que ya hayan participado de otras promociones Marcas que Valen la Pena 
realizadas con otras tiendas a lo largo del país. 

• El Organizador se reserva el derecho a descalificar a cualquier persona que ponga en riesgo la integridad y buen 
desarrollo de la Promoción, como en el caso de “hackers” (término utilizado para referirse a personas con grandes 
conocimientos en informática y telecomunicaciones que son empleados con objetivos personales con fines de lucro, 
el cual puede o no ser maligno o ilegal) o “caza promociones” (definido como todo aquel participante que actúa solo 
o conjuntamente con recursos económicos, materiales o informativos de forma desleal frente a los otros participantes 
para obtener el beneficio de la Promoción sin importar que los mecanismos que usa sean poco éticos, morales o incluso 
ilegales). Cualquier intento o ejecución de aplicación de programas o sistemas que pretendan atacar o vulnerar la 
Promoción podrá ser perseguido con las acciones legales pertinentes que a criterio del Organizador sean suficientes y 
acarrea la inmediata descalificación y anulación de participación del consumidor participante que incurra en tal 
conducta, ante cualquier sospecha referente a que el participante hubiere utilizado robots o cualquier otro tipo de 
herramientas de uso automatizado para el registro de los códigos o para su reproducción apócrifa y actúe de un modo 
que infrinja alguna de las políticas de estas Bases publicadas o en cualquier actividad o práctica que afecte 
negativamente la imagen de la marca Organizadora de la Promoción o que desacredite y/o menoscabe la reputación 
y buen nombre, será inmediatamente descalificado sin responsabilidad alguna y no tendrá derecho a participar 
nuevamente, dicha descalificación no limita el derecho del Organizador de ejercer las acciones legales que considere 
procedentes en contra de él o los que resulten responsables. Cualquier ataque o intento de alteración o manipulación 
al sistema informático o a la plataforma o al lugar en el cual se encuentre radicada la misma, genera la descalificación 
inmediata. 

• P&G se reserva el derecho de anular o eliminar aquellos participantes que no cumplan con las pautas establecidas en 
estas Bases. 

• Ni P&G ,Liquimax ni liqui.cl se harán responsables de que, una vez cumplida la fecha de término de la Promoción, sigan 
circulando publicidad con referencia a ésta. Ello no dará lugar de modo alguno a una ampliación del periodo de la 
Promoción, como tampoco a una renovación de esta, mucho menos a algún tipo de indemnización. 

• Por el sólo hecho de participar, se presumirá que los participantes aceptan estas Bases, no pudiendo aducir 
desconocimiento de estas. Por lo tanto, la aplicación de ellas no dará derecho a reclamo alguno en contra de P&G, ni 
de Liquimax, ni de sus ejecutivos, trabajadores, personeros o de sus auspiciadores. 

• Solo podrán participar en la Promoción personas capaces de conformidad a la legislación chilena. 

• Ni P&G, Liquimax ni liqui.cl se hacen responsables en modo alguno por datos que no hayan sido correctamente 
registrados en el servidor, cualquier interrupción, corte y/o deficiencia que pudiere impedir o dificultar a los 
participantes el acceso y/o navegación por Internet, incluyendo deficiencia en los servidores, así como cualquier 
otra situación de este tipo, o cualquier otra causa de fuerza mayor toda vez que se entiende que éstas serían, en 
su caso, generadas por terceros. 

• Interpretación 

Ante cualquier discrepancia entre el contenido de estas Bases y el contenido de la publicidad gráfica y/o de los medios de 
comunicación, prevalecerá el contenido de esta Bases. Los términos definidos en las presentes Bases comprenderán tanto el 
singular como el plural. 
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• Jurisdicción y competencia 
Toda relación que en virtud de esta Promoción se genere entre cualquiera de los Participantes y el Organizador, se regirá con total 
sujeción a las leyes de la República de Chile y serán competentes para dirimir cualquier controversia o procedimiento legal los 
tribunales de justicia del domicilio del consumidor de acuerdo con las reglas general de competencia, cualquiera sea la causa de la 
acción o el reclamo. 
Las comunicaciones a efectos de hacer valer los derechos que poseen los clientes o cualquier requerimiento consultan o reclamo 
deberán dirigir prioritariamente al Organizador a fin de darle una solución, al teléfono +56 225831163 de lunes a viernes de 9:00 
a 17:00 horas, excepto feriados o al correo electrónico: consultas@pruebalospg.cl  
 

 
• Facultades del Organizador: 

Previa autorización de la autoridad de aplicación correspondiente, en caso de corresponder, el Organizador podrá: (i) modificar 
el Plazo de Vigencia de la Promoción; (ii) modificar estas Bases; y (iii) cancelar, suspender o modificar esta Promoción cuando 
circunstancias no imputables al Organizador y no previstas en estas Bases o que constituyan caso fortuito o fuerza mayor, lo 
justifiquen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

P.p.: PROCTER & GAMBLE CHILE LTDA. 
Macarena García Fuentes 

Representante Legal 

Digitally signed by 

Macarena Garcia 

Fuentes 

Date: 2024.05.22 

11:47:50 -04'00'
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Anexo 1: Listado de Productos 
incluidos en la Promoción 

 

EAN PRODUCT 

7500435129374 SECRET CLEAR GEL COTTON TMKT 45GX12IT 

7500435129367 SECRET CLEAR GEL LAVENDER TMKT 45GX12IT 

7500435213417 SECRET CLEAR GEL COCONUT 45GX12IT 

7500435143189 SECRET AP STICK POWDPROT COTTON 45GX12IT 

7500435143196 SECRET AP STICK PHBAL LAVENDER 45GX12IT 

7500435213882 SECRET AP STICK COCONUT 45GX12IT 

7500435140591 GILLETTE HYDRA GEL ALOE 82GRX12IT 

7500435153195 GILLETTE AP CLEARGEL TRNGUARD 82GRX12IT 

7506295304227 OLD SPICE DEO STICK SHOWTIME 50GRx12IT   

7501001164003 OLD SPICE Deo Stick Pure Sport 50gr      

7500435186209 OLD SPICE DEO STICK ADVENTURE 50GX12IT   

7501001309060 OLD SPICE DEO BAR VIP 50GX12IT           

7501001163983 OLD SPICE DEO BAR FRESH 50GX12IT         

7506339349023 OLD SPICE DEO SPRAY VIP 96GRX12IT        

7506339390278 OLD SPICE DEO SPRAY LENA 96GRX12IT       

7506339349047 OLD SPICE DEO SPRAY FRESH 96GRX12IT      

7500435020008 HS SH LIMPIEZA RENOVADORA 375MLX12IT 

7500435138000 HS SH CHARCOAL 375MLX12IT 

7500435019880 HS SH APPLE FRESH 375MLX12IT 

381519180736 HERBAL ESS SH CLASSIC SMOOTH 400MLx6IT 

381519180767 HERBAL ESS AC CLASSIC SMOOTH 400MLx6IT 

381519180743 HERBAL ESS SH CLASSIC SHINE 400MLx6IT 

381519180750 HERBAL ESS AC CLASSIC SHINE 400MLx6IT 

7500435184724 HE CN CLASSICS COCONUT WATER 400MLx6IT 

7500435184731 HE SH CLASSICS COCONUT WATER 400MLx6IT 

7500435191425 PANTENE SH COLAGENO 300MLX12IT 

7500435191586 PANTENE CN COLAGENO 250mlx12IT  

7500435209649 PANTENE SH BAOBAB 300mlX12IT 

7500435209663 PANTENE CN BAOBAB 250mlX12IT 

7500435151009 PTN OIL REFRESH 95mlX12IT 

7500435155908 PAN CR.TRATAMIENTO BAMBU 300ML 

7501006740219 PTN TRT PROV PEARLS RESTAURA 300MLX12IT 

7506339394504 Hilo Pro Salud 2x25mts 

3014260279264 Princess y Toystory x1 

7506195129166 CEPILLO ORAL B ADVANTAGE X2 

7500435178587 Cuerpo 4CT 

7702018001071 Mach3 Base Razor 1Up FG 1CT 

47400179240 MACH3 Crt 2 

7702018072217 VENUS ELHDL DIS 2 SENST 

7500435105699 VENUS DSP 8/3CT TROPICAL 

7506339315899 Venus Breeze Cart 2CT [IT] [80696654] (07506339315899) 

7702018037865 Mach3Sens 2CT 

7500435203982 Venus Intima 4CT 

7506339315479 VENUS BREEZE RAZOR 1UP 1UNITX6IT 
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7500435173223 Gillette Super Shave Cream 150 ml Rola 

7500435209823 Satin Care Shave Cream 150 ml 

7500435232135 Venus Suave 4CT + Venus Intima 1CT MIO [IT] [80757860] (07500435232135) 
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Anexo 2: Locales Liquimax 

 

ID TIENDA DIRECCIÓN COMUNA 

201000 COVADONGA N° 395  SAN BERNARDO 

202000 AV. MANSO N° 594   MELIPILLA 

203000 JOSÉ MANUEL BALMACEDA N° 18 BUÍN 

204000 5 DE ABRIL N° 176 LOC.7-8 MAIPÚ 

205000 SAN FRANCISCO N° 2090 SANTIAGO 

206000 CENTENARIO N° 132 SAN ANTONIO 

208000 ORTUZAR N° 468 MELIPILLA 

209000 BERNARDO O'HIGGINS Nª 1077 TALAGANTE 

210000 PASEO INDEPENDENCIA 787 RANCAGUA 

211000 PUENTE N° 764 SANTIAGO 

212000 GERMÁN RIESCO 858 SAN VICENTE 

213000 VICUÑA MACKENNA PONIENTE N°7255 LOCAL 2 LA FLORIDA 

214000 IRARRAZAVAL N° 2710 ÑUÑOA 

215000 AV. LIBERTADOR BERNARDO O'HIGGINS 2837, LOCAL 1 SANTIAGO 

250000 JOSÉ ANANIAS 380 MACUL 

302000 EYZAGUIRRE N° 630 SAN BERNARDO 

303000 CHACABUCO N° 101 MAIPÚ 

304000 CONCHA Y TORO N° 478 PUENTE ALTO 

305000 INDEPENDENCIA 699 LINARES 

306000 EYZAGUIRRE N° 526 SAN BERNARDO 

307000 ANÍBAL PINTO 641. CONCEPCIÓN 

308000 COLON N° 501 TALCAHUANO 

309000 CAUPOLICÁN 701 CONCEPCIÓN 

310000 AV. COLON 358 LOS ÁNGELES 

311000 MANUEL RODRIGUEZ 755 SAN FERNANDO 

312000 RAFAEL CASANOVA Nº 429 SANTA CRUZ 

313000 JOSÉ LUIS COO N° 0128 PUENTE ALTO 

314000 MANUEL BULNES N° 295 TEMUCO 

315000 ARAUCO N° 159 VALDIVIA 

316000 ELEUTERIO RAMÍREZ 1024 LOCAL 3 OSORNO 

317000 ANTONIO VARAS 789 PUERTO MONTT 

318000 EL ROBLE N° 627 CHILLÁN 

319000 CAMILO HENRÍQUEZ N° 600 CURICÓ 

320000 DIEGO PORTALES 1001 TEMUCO 

321000 SAN MARTÍN 471 CASTRO 

322000 AV. PINTO 28 TEMUCO 

401000 COMBATE LAS COIMAS N° 1282 SAN FELIPE 

403000 MAIPÚ N° 179 LOS ANDES 

404000 CHACABUCO N° 2730 VALPARAÍSO 

405000 PASEO LA TORRE N° 25 L 2-7 VILLA ALEMANA 

406000 CALLE 1 SUR N° 1700 TALCA 

407000 CALLE PEÑA N° 685 CURICÓ 
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408000 JOSÉ JOAQUIN PÉREZ N° 135 LA CALERA 

409000 ARTURO PRAT N° 71 QUILLOTA 

410000 CALLE VALPARAISO N° 966 VIÑA DEL MAR 

412000 BERNARDO O'HIGGINS N° 529 LA SERENA 

413000 ALDUNATE 1237 COQUIMBO 

414000 AV. BENJAMÍN VICUÑA MACKENNA 300 OVALLE 

415000 AV. VALPARAÍSO 580 VIÑA DEL MAR 

416000 PEDRO MONTT 2004 VALPARAÍSO 

417000 DIEGO PORTALES 862 QUILPUÉ 

418000 AV. JOSÉ TOMÁS URMENETA 64 LIMACHE 

419000 ATACAMA 598 COPIAPÓ 

420000 VIVAR 632 IQUIQUE 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Anexo 3: Captura de Pantalla Referencial 
Contador de Rembolso 
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